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Merkblatt Kommunikationswege im Konfliktfall

Konflikt zwischen Schiler*in und Lehrer*in

ohne einvernehml. { 5

Losung

/- direktes Gesprach zwischen den Konfliktparteien

N

Gesprach zwischen
betroffenen Eltern und betroffener Lehrerin / betroffenem Lehrer
(Teilnahme der betroffenen Schiilerin / des betroffenen Schiilers je nach Konflikt und Situation maogl.)

/
\ Gesprach zwischen

betroffenen Eltern und betroffener Lehrerin / betroffenem Lehrer,

Klassenlehrerin / Klassenlehrer

f (Teilnahme der betroffenen Schiilerin / des betroffenen Schilers je nach Konflikt und Situation mogl.)

Gesprach zwischen

betroffenen Eltern und betroffener Lehrerin / betroffenem Lehrer,

Klassenlehrerin / Klassenlehrer,

Elternvertreter(in) der Klasse und/oder Elternbeiratsvoritzende(r)

(Teilnahme der betroffenen Schilerin / des betroffenen Schiilers je nach Konflikt und Situation mogl.)

£ N\

Gesprach zwischen

betroffenen Eltern und betroffener Lehrerin / betroffenem Lehrer,

ggf. Klassenlehrerin / Klassenlehrer,

ggf. Elternvertreter(in) der Klasse oder Elternbeiratsvorsitzende(r),

Schulleiterin / stellv. Schulleiter

(Teilnahme der betroffenen Schiilerin / des betroffenen Schiilers je nach Konflikt und Situation maogl.)

Auf allen Stufen kénnen Vermittlungspersonen hinzugezogen werden (z.B. Schulsozialarbeiter,
Verbindungslehrer, die Beratungslehrerin, Mitglieder des OPR). Zudem sollten stets die
strittigen Punkte notiert und von allen Beteiligten unterschrieben werden fiir den nachsten
Klarungsversuch. Im Falle einer erfolgreichen Konfliktbewaltigung werden Zielvereinbarungen
formuliert und von allen unterschrieben.
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